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5.4 Spargeschaft

Den Sparverkehr betrafen 119 Schlichtungsantrage, das entspricht einem Volumen
von knapp 3 % des Gesamtaufkommens. Das sind 20 Falle weniger gegeniber dem

Vorjahr.

Oftmals monierten die Antragsteller die Auszahlung des Sparguthabens. Schlich-
tungsspruch 8 schildert diese Problematik. Vereinzelt wurden auch Kindigungen
oder Auflésungen von Sparblchern und Sparkonten beanstandet.

Ombudsmann der privaten Banken - sachgebiete-und-schlichtungssprue- https://bankenombuds-
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