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Die Antragsgegnerin wird verpflichtet, an den Antragsteller 325,40 € zu

zahlen. Im Übrigen wird der Schlichtungsantrag zurückgewiesen. 

Gründe: 

Der Antragsteller schloss am 8. April 2021 gemeinsam mit seiner Ehefrau einen Dar‐

lehensvertrag mit der Antragsgegnerin zum Kauf eines PKW. 

Zusätzlich wurde eine Ratenschutzversicherung mit Ratenschutzlebensversicherung

abgeschlossen. Die Ehefrau des Antragstellers verstarb am 26. März 2022. Der An‐

tragsteller zeigte dies der Antragsgegnerin im April 2022 an. Gleichwohl wurden

dem Darlehenskonto noch die April- und Mai-Rate belastet. Nach Eingang der Zah‐

lung der Versicherung hat die Antragsgegnerin das Konto abgerechnet und dem An‐

tragsteller nachträglich die Mai-Rate erlassen. Der Antragsteller verlangt Rückerstat‐

tung der seiner Auffassung nach zu Unrecht eingezogenen April-Rate und Erläute‐

rung der Gesamtabrechnung, insbesondere des Postens Versicherungsprämien in

Höhe von 1.050 €. Die Antragsgegnerin verweigert die Auskunft über die Zahlung

und Berechnung der Versicherung. Der Antragsteller müsse sich direkt an die Versi‐

cherung wenden. 

Die Antragsgegnerin hatte Gelegenheit zur ergänzenden Stellungnahme, hat sich je‐

doch nicht mehr geäußert. 

Das Schlichtungsverfahren ist teilweise erfolgreich. 

Der Antragsteller hat Anspruch auf Erstattung der April-Rate. 

Der Fall wirft ungeklärte Fragen auf, insbesondere, warum sich der Antragsteller di‐

rekt mit der Versicherung auseinandersetzen soll. Der Antragstellervertreter weist

zutreffend darauf hin, dass Vertragspartnerin die Antragsgegnerin ist. Da die Berech‐

tigung der April-Rate nicht dargelegt wurde, ist diese vollständig an den Antragstel‐

ler zu erstatten. Die anteilige Versicherungsprämie, die in der Gesamtabrechnung

auftaucht, belastet den Antragsteller nicht zusätzlich. 

Entscheidend ist, dass er ab April keine Zahlungen auf den Darlehensvertrag mehr

leisten musste. Insoweit hat er Anspruch auf Erstattung, nicht jedoch auf bereits an‐
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teilig gezahlte Versicherungsprämien. Er ist damit ab April nicht mehr durch das Dar‐

lehen belastet, da insoweit die Versicherung eingetreten ist.
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